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Con relación a la situación presentada en una de las sedes de VIVA 1 A IPS
en la ciudad de Ibagué, nos permitimos informar:

1. Adelantamos el acompañamiento a la usuaria desde el momento que
conocimos lo señalado.

2. Se dispuso de un equipo interdisciplinario para realizar la
investigación y trazabilidad de lo acontecido.

3. Actualmente, la usuaria ha contado con programación de distintas
especialidades para atender integralmente lo que su condición
médica requiere.

4. En tal sentido, continuaremos y ratificamos nuestro compromiso con
la salud y bienestar de todos nuestros usuarios.
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